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Quejas recibidas por la Dirección de DDHH

115 Quejas recibidas
➔ 52 datos suficientes para avanzar
➔ 62 en verificación

➔ 7 afectaciones en la cara por elementos del ESMAD
➔ 6 lesiones oculares
➔ 10 por lesiones con elementos del ESMAD
➔ 8 lesiones por uso excesivo de la fuerza
➔ 1 amputación dedo meñique
➔ 1 por arma de fuego
➔ 5 golpes y les quitan las pertenencias
➔ 13 retenciones
➔ 2 afectación residentes (mismo hecho)

Quejosos
➔ 42 hombres (3 menores)
➔ 10 mujeres
➔ 1 Persona jurídica



Quejas recibidas por la Dirección de DDHH (9 y 10 de septiembre)

395 Quejas recibidas

➔ 281 descartadas (duplicidad, hechos no correspondían a abuso o uso de la fuerza, autor desconocido)

➔ 121 después depuración 
➔ 20 en verificación ampliación
➔ 44 desistimiento tácito
➔ 13 Indagación preliminar 
➔ 12 archivados (no fue posible establecer sujeto disciplinario)

➔ 8 poder preferente
➔ 13 con noticia criminal
➔ 1 Justicia Penal Militar
➔ 10 cerradas



Rutas de evacuación en 
intervenciones

Anuncio uso de la fuerza

Revisión uso de armas 
con bolas de goma

Oportunidades

Capacitación y sensibilización 
ESMAD que llega a Bogotá

Mejora proceso CTP y 
detenidos



Factores de éxito

➔ Mando y control MEBOG
➔ Presencia entidades en PMU
➔ COE con presencia de 

organizaciones DDHH
➔ Presencia diálogo y gestores y 

CVI en terreno
➔ Trabajo Policía, Personería, 

Gobierno, Seguridad
➔ CTP trabajo en los protocolos
➔ Reacción Policía ante quejas
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